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Questionario de Avaliacao da Qualidade
do Agrupamento de Escolas de
Valongo- 2020/2021 - Pessoal Nao

Docente

0 Agrupamento de Escolas de Valongo pretende garantir um servi¢o publico de qualidade.
No final deste ano letivo, convidamo-lo(a) a participar na avaliagdo do grau de satisfagdo
relativamente aos servigos prestados pelas nossas escolas.

A sua colaboragdo empenhada e responsavel é fundamental.

Assinale a sua opcao

*Qbrigatério

1. Escola*

Marcar apenas uma oval.

1°Ciclo
Escola Bésica de Sobrado

Escola Secundaria de Valongo

2.  Funcdo desempenhada *
Marcar apenas uma oval.

Assistente Operacional
Assistente Técnico

Técnico Superior

Assinale uma opcao de acordo com a escala:
Nao tenho opiniao 1-Muito mau 2-Mau 3-Razoavel 4-Bom 5-Muito Bom

GESTAO E ORGANIZACAO
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3. Direcao*

Nao tenho
opiniao

Esta disponivel para
atendimento dos
funcionarios.

Resolve os problemas
que surgem.

Valoriza o trabalho
desenvolvido.

Disponibiliza os
recursos necessarios ao
seu desempenho.

O 10100
O 10100
O 10100
O 101010
O 10100
0 10]0]| 0

4. Coordenador(a) Técnico(a) / Coordenador(a) Operacional *

Nao tenho
opiniao

Esta disponivel para
atendimento dos
funcionarios.

9
0
0
0
0
0

Mostra competéncia no
desempenho das suas
tarefas.

Reconhece o trabalho
dos funcionarios.

Resolve os problemas
que surgem.

Transmite as
informacoes
necessarias.

O 10100
0101010
010100
010100
0101010
O 10]0] 0
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CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO
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N&o tenho
opiniao

Gosto do trabalho que
desenvolvo.

O

0

Estou satisfeito(a) com
as condic¢des de
trabalho.

O

O

Gostaria de permanecer
nesta escola.

O

O] 0 |0
O] 0 |0
O] 0 |0
O] 0 |0

Participo ativa e
interessadamente na
organizacao das
atividades da Escola.

O
O
O
O
O

Sinto-me encorajado(a) a
desenvolver melhores
praticas no meu
trabalho.

Os alunos respeitam o
meu trabalho.

Os professores
respeitam o meu
trabalho.

Os pais e encarregados
de educacgao respeitam o
meu trabalho.

As situacoes de
indisciplina s@o bem
resolvidas.

Estou satisfeito(a) com
0s equipamentos/
produtos de limpeza
disponiveis.

Estou satisfeito(a) com
as condicdes de
seguranga existentes na
escola

-

-

-
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Como classifica a sua
satisfagdo com o ensino
a distancia realizado
pelo Agrupamento.
Como classifica a sua
satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo

Covid, realizado pelo
Agrupamento.

6. Destaque aspetos positivos

7. Sugestdes de melhoria

Obrigada pela sua colaboracao!

Este contetido néo foi criado nem aprovado pela Google.
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